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Premios i

Premio 2016 a la Difusion de los

Valores de la Gestion y Gobierno TI

El Foro de Profesionales de la Gestion del Servicio
en Espafia itSMF otorga a «Tecnologia y Sentido
Comdn» el Galardon 2016 a la Difusién de los Va-
lores de la Gestion y Gobierno de Tecnologias de la
Informacién.
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Tecno
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Premio Medio de Comunieacion 2018 de la
0 0n - - . 1.
Asociacion Profesional Espaiola de Privacidad

#TYSC
4
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Tecnologia y Sentido Coman “Premio Sapiens”

Medio de Comunicacion 2022

“El Semanal” de Tecnologia y Sentido Comdn.

f ,‘ COLEGIO OFICIAL DE

INGEMNIERIA INFORMATICA
DE LA COMUNITAT VALENCIANA

- \’q La Junta Directiva de la Asociacion Profesional Espafiola
de Privacidad durante su VI Congreso Nacional de Priva-
cidad APEP celebrado en Madrid otorga el Premio Medio
de Comunicacion 2018 a Tecnologia y Sentido Comun

El Colegio Oficial de Ingenieria Informética de la Comunidad
Valenciana entreg6 el Premio Sapiens Medio de Comunica-
cion 2022 a nuestra Revista “Tecnologia y Sentido Comin
#TYC". El Colegio Oficial de Ingenieria Informatica de la Co-
muni- dad Valenciana COIICV alabé tanto la gran labor de
difusién que viene realizacién Tecnologia y Sentido Comdn
desde hace siete temporadas como su capacidad de adap-
tacion y resiliencia adaptandose a nuevos formatos con los
que continuar en su labor de evangelizacién en Buenas Prac-
ticas al conjunto de los profesionales a pesar de la alerta sa-
nitaria con nuevos formatos que partiendo de un programa
de Radio y Podcast han permitido seguir llevando su mensa-
jes a través de la Revista Mensual, o el informativo televisivo

Premio 2022 ESET al Periodismo y

Divulgacion eb Seguridad Informatica

VI Premios ESET Periodis- mo y Divulgacién: Tecnologia
y Sentido Comun Premiada en la Categoria Blogs por
el Articulo de Ricard Martinez “Seguridad en el Smar-
tphone”.
Los Premios ESET apuestan por la educacién y la con-
cienciacion de la sociedad en materia de ciberseguri-
dad, y los medios de comunicacién son esenciales en
este cometido.
é Los periodistas y divulgadores son fundamentales para
difundir el conocimiento necesario que permita a los
usuarios disfrutar de la tecnologia de una manera mas
VIBREMIOS sequra.
Estos VI Premios ESET pretenden fomentar la divulga-

cioén de la ciberseguridad.

MEJORTRABAIO BLOG

(esEl

Agradecimiento de la
Asociacion Valenciana
de Informatica Sanitaria AVISA

I\ JORNADAS TECNICAS /
AGRADECIM'ENTOA
NOLOGlA Y SENTIDO COMUN

lidad ala profeS’O”

TEC!
Por su apoyo Y Visibi

et

--'Ez,_

La Asociacion Valenciana de Informética Sanitaria AVISA durante las XIV
Jornadas Técnicas que bajo el titulo “20 Afios Implantando TIC en Sanidad”
se celebraron en Benidorm en febrero de 2024 hizo entrega de su agradeci-
miento a Tecnologia y Sentido Comdn por su apoyo y visibilidad a la profe-
sion.

AVIS@

ASOCIACION VALEN
DE INFORMATICA SANITARIA
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1ISO 30301:2021
1ISO 30401:2021

Direccion Académica:
Javier Peris

Dos formatos para tu comodidad
Opcidn A: Remoto en Directo
Opcidn B: Virtual con Tutoria
Basado en las Ultimas Normas ISO
Exdmenes de Certificacion Incluidos
Certificacion ISO 30300 Leader
Certificacion ISO 30401 Leader
Solicita tu admision

Préxima Convocatoria en Directo
Septiembre 2024

Solicita tu admision en:
GO + 3496109 44 44

@ admisiones@escueladegobierno.es



Insurtech es el se ueaplicae evas tecnolo
al ambito del lo uros y reas , creando nu
soluciones ase oras o proponiendo nuevas formas

existentes. El sector asegurador es u
onalmente han soportado una regulaci
mas estricta y por ello tiene una posiciéon muy conservado
en la gestion de riesgos, garantizando asi la estabilidad
viabilidad de todo el sistema asegurador.

No obstante, la revolucién que suponen muchas de |
tecnologias que hoy ya nos acompanan permiten facilitar |
contratacion de seguros a los usuarios, adaptar los riesgos
a sus necesidades reales, descubrir necesidades de los
clientes y valorar de forma mucho mas real y ajustada el
riesgo asumido con el aseguramiento de un riesgo.

La revolucién de la tecnologia en el mercado asegurativo va
desde la digitalizacion de la distribucion de seguros hasta
el disefio de nuevos productos digitales que responden a
necesidades puntuales de los asegurados.

La distribucion del seguro ya es hoy un terreno de juego
totalmente diferente al tradicional. Compafias aseguradoras
y corredores de seguros se han visto obligados a comenzar
un baile con agencias de suscripcion y botinsurance que
persiguen colocar el producto mas adecuado al asegurado
mas buscado.

Por otro lado, el disefio de los seguros esta del mismo
modo siendo objeto de revolucién. La APlficacion de la
comercializacion y contratacion de seguros asi como la
llegada de seguros embebidos en otros productos o de
seguros colaborativos, crean un marco disruptor en el que
se fragua el nuevo paradigma asegurador de los proximos
afos.

Por APIficacion entendemos la liberalizacion y puesta
en comun de datos de las companias aseguradoras para
permitir una mejor comercializacion de los productos. Para
realizar comparativas profundas de riesgos o para poder

#TYSC / PAG. 08




ofrecer la contratacion de diferentes productos
con diferentes compafias, los datos deben ser
estructurados y comparables entre los operadores.
No se trata de romper la privacidad de los usuarios
si no de establecer un estandar de comparacion
de riesgos analogo a lo que podemos encontrar en
el sistema bancario con la normativa de pagos que
permite interconectar todas las entidades.

. La estandarizacion de las APIs es un paso inicial para
conseguir que la informacion del sector asegurador
pueda ser compartida y se puedan ofrecer soluciones
utiles en este mercado. Incluso podemos profundi
mas en este aspecto para concluir que sélo atr
una estandarizacion de APIs se conseguiria
dimension real y practica al derecho de por
que los usuarios tienen seglin la nor

Proteccion de Datos Personales.

e los seguros embebidos, el
os que ofrece el seguro
or un corredor, debe tener

participacion de ese distribuidor u oferente sea muy
diferente de la que tradicionalmente desempefiaba
un colaborador externo con una auténtica labor
comercial.

Las nuevas tecnologias aportan ademas un
%nocimiento mucho mas profundo de asegurado.
el andlisis del perfil de los usuarios esta
cambiando y evolucionando a pasos agigantados
al poder introducirse nuevas fuentes de datos
derivadas del internet de las cosas, las redes sociales
o la geolocalizacion ofrecen una ventana abierta
al analisis de sus habitos como nunca habia sido
posible.

. CONTINUA EN
PROXIMA PAGINA
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pueden ir mucho mas alld del riesgo
asegurado y que permiten a quien los
recopila ofrecer nuevos productos a
los asegurados o crear productos que
respondan a las necesidades detectadas
en ellos.

Ahora bien, intentar ser una empresa
dedicada a insurtech es muy complicado.
El sector asegurador tienen unas
grandisimas barreras de entrada para
garantizar (desde el punto de vista
tradicional) la solvencia de todos los
operadores de este sector, tal y como
sucedia igualmente entre las Fintech.
Es por ello que tanto la Ley ordenacion,
supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras como
la Directiva de Solvencia Il (Directiva
2009/138/CE de 25 de noviembre de
2009, sobre el seguro de vida, el acceso a
la actividad de seguro y de reaseguro y su
ejercicio) establecen unos requisitos de
constitucion muy cualificados, por lo que
la innovacion en formulas tecnoldgicas
podria quedar restringido exclusivamente
a aquellas entidades que ya son
compafiias aseguradoras sin permitir que
nuevos operadores tecnoldgicos o startup
puedan aventurarse en ese mercado.

Sin embargo la necesidad e idoneidad
de buscar formulas de garantia del
mercado sin restringir la innovacién
ha sido reconocido por el legislador
con la creacion de famoso sandbox
para insurtech de forma que puedan
testearse de forma limitada o controlada
determinadas lineas de desarrollo de
productos aseguradores sin que pongan
en riesgo el sistema en su conjunto (por
limitacion de usuarios, de importes,
de riesgos...) y sin imponer la carga de
constitucion como compaiiia de seguros
y reaseguros a aquellos que tienen una
propuesta innovadora.

#TYSC / PAG. 10
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Curso de Doble
Certificacion en:

Inteligencia
Estratégicay

Gestionde la
Innovacion

ISO 56002:2019
ISO 56006:2021]

Direccion Académica:
Javier Peris

Dos formatos para tu comodidad
Opcidén A: Remoto en Directo
Opcion B: Virtual con Tutoria
Basado en las Ultimas Normas ISO
ExGmenes de Certificacion Incluidos
Certificacion ISO 56002 Leader
Certificacion ISO 56006 Leader
Solicita tu admisién
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Proxima Convocatoria en Directo

Septiembre

Solicita tu admision en:
(O +3496109 44 44

campus@escueladegobierno.es
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crear canales de denuncia seguros para to
organizaciones en las que (o para las que
actividades ilicitas o delictivas. La ley
concepto se tolera el fraude.

Partimos de la base creada por la C
Europeo y del Consejo, de 23 de o
las personas que informen sobre
como en la Ley 2/2023, de 20 de
personas que informen sobre inf
corrupcion para tener una vision d
debe desarrollar a medida de sus
publicas y todas las empresas ¢
con medidas eficaces que aseg
que puedan comunicarse a la dire
seno de la organizacion.

El canal denuncias es mucho mas
juridico de maxima utilidad para
de las organizaciones (publicas
segura de comunicar ilegalidade
de la organizacion van a tener que
funcionamiento y utilidad.

Un plan integral de cumplimient
la organizacion, siguiendo el es
desarrollo por la Ley 2/2023, d
canal de denuncias que garantice
a los perjuicios reales o potenciale
producir.

Las personas que trabajan o pre
publica u organizacion privada o e
sus actividades laborales son a me
de amenazas o perjuicios para el i
del fraude o de la comision de acto

#TYSC / PAG. 12



#TYSC / PAG. 13




Al establecer canales eficaces de informacion sobre
infracciones del Derecho de la Unién Europea, Derecho
Administrativo o comision de actos tipificados como
delitos se establece una proteccion directa y eficaz para
evitar perjuicios al interés publico. Los denunciantes
de esta forma desempefian un papel clave a la hora de
descubrir y prevenir esas infracciones y de proteger el
bienestar de la sociedad.

Sin embargo, hasta ahora, los denunciantes potenciales
solian renunciar a informar sobre sus preocupaciones
0 sospechas por temor a represalias. En este contexto,
es cada vez mayor el reconocimiento, a escala tanto de
la Unién Europea como internacional, de la importancia
de prestar una proteccién equilibrada y efectiva a los
denunciantes.

Este plan juridico de gestién del canal de denuncias (y
su correspondiente puesta en practica) es necesario,
no solamente para prevenir y detectar el fraude y la
corrupcion en el seno de la organizacion empresarial
en el contexto de la ejecucion del presupuesto, sino
también para abordar la insuficiente o incorrecta
aplicacion de las normas en relacién con la ejecucion
de obras, el suministro de productos o la prestacion de
servicios.

Lasinfraccionesdeestasnormasfalseanlacompetencia,
incrementan los costes para las empresas, vulneran
los intereses de inversores y accionistas y, en general,
hacen menos atractiva la inversion y sitian en una
posicion de desigualdad a todas las empresas, lo que
repercute en el correcto funcionamiento del mercado y
el perjuicios de los ciudadanos sujetos a la gestion de
la administracion.

La actuacion necesaria para cumplir con las
disposiciones legales, por lo tanto, llega mucho mas
alla de un mero protocolo de actuacion y exige que por
parte de abogados expertos en prevencion del fraude se
procedaacrearunPlande Gestion de Canalde Denuncias
que sea el vehiculo parainteriorizar la cultura de la ética
e integridad como sello de garantia de la gestion de
cada una de las organizaciones empresariales.

Los objetivos de la actuacién antifraude en las
empresas se enfocan en garantizar que, en los
respectivos ambitos de actuacion, todas las actividades
juridicamente relevantes se desarrollan de conformidad
con las normas aplicables y, en particular, que existe
una adecuada prevencion, deteccién y correccion del
fraude, de la corrupcion y de los conflictos de intereses.

=

Por tanto, se deben definir y aplicar las medidas
proporcionadas contra el fraude, estructuradas en torno
a los cuatro elementos clave del ciclo anti-fraude:

*PREVENCION, para el desarrollo de una cultura ética y
formacion y concienciacion.

*DETECCION, mediante el uso de herramientas evaluacion
de riesgos, asi como el desarrollo de indicadores de
fraude.

*CORRECCION, a través de la deteccion e intervencion
del Comité Antifraude

*PERSECUCION, dando traslado y comunicacion a la
autoridad competente.

Para abordar de forma eficaz las fases de prevencion y
deteccion del fraude sera necesario que la direccion de
la empresa cuente con un Plan de Gesti6n de Canal de
Denuncias en el que se contemplen:

1.Lanormativa aplicable, es decir, la ley de proteccidn del
informante y la ley de proteccion de datos, entre otras.
2.Las personas que pueden utilizar el canal de denuncias
interno o externo.

3.Las vias de comunicacion que se pueden utilizar.
4.Los hechos se pueden denunciar, intentando evitar
que el canal de denuncias se utilice a modo de buzé6n
de quejas.

5.La forma de presentacion de las denuncias.

6.El 6rgano interno que recibe la denuncia y la gestiona.
7.Los plazos para responder y resolver el caso.

8.Los derechos que tienen tanto las personas que
denuncian como los denunciados.

9.La descripcion de todo el proceso de investigacion y
resolucion.

Todo ello en regulado en un documento dnico y
organizado que permita la adecuada organizacion y
aplicacion a la actividad ordinaria de la empresay cuente
con la adhesion de la direccién al mas alto nivel para
garantizar su cumplimiento.

] #TYSC / PAG. 14
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Duracioén 20 horas

Cuatro sesiones de cinco horas
Horario Ejecutivo

Viernes tardes y sdbados mananas
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Certificacion TSG4® Yellow Belt
Certificacion UNE 71404 Executive
Modulo 1: MasterGEIT®

e Médulo 1: MasterPPM®
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Del 15 al 23 de marzo

G +34 96109 44 44
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Esta década estd claramente marcada por el desarrollo de los modelos de negocio
basados en econdmica colaborativa en el @&mbito on line. Por un momento, todos somos
ciudadanos del mundo y estamos a la vuelta de la esquina de millones de personas para
compartir, vender, ofrecer o pedir como si pudiéramos quedar en el bar de la esquina.

Pero aunque la economia colaborativa enarbole |la bandera de que |a relacién economica
es directa de particular a particular, lo cierto es que la econo olaborativa electrénica

y servicios que intercambian los particulares.

Los portales que se basan en este nuevo paradigma de cooper
para compartir casa, reutilizar ropa o vender objetos de s
verdaderos competidores de los portales de oferta tradicio
La practica totalidad de estos portales de economia colabor:
contacto entre dos particulares que son los que celebran‘u;
ellos. :

Asi, anfitrion y huesped, vendedor y comprador, conduci
contrato en el que la plataforma de intercambio colabora
EN PRINCIPIO no tiene responsabilidad sobre el cumplir
y queda a la responsabilidad de las partes. e

Se trata de un negocio peer to peer, en el que los particul
intermedias para llegar a un acuerdo satisfactorio para amba:
legales de cualquiera de estos portales de colaboracion entre p
de referencias a esta circunstancia, a la posicion de mero interme
alano asuncion de responsabilidad por derivadas del cumplimientc
en el contrato.

AHORA BIEN, la normativa europea de proteccion de los consumidores y usuario
llega mucho mas alld y transforma el régimen de responsabilidad de los modelos de
negocio P2P. Las plataformas de economia colaborativa no son un marco inocuo para la

s

contratacion si no que se constituyen como un au:
de la operacion. Acudimos precisamente a una pla a de este tipo para contratar
porque confiamos en la plataforma. No se establece una‘genuina relacion entre usuarios
si no que los usuarios confian en el entorno que les ofrece el sitio en cuestion para
realizar la contratacion.

tico agente garante de confiabilidad

g

A este respecto, son muy importantes las referencias de interpretacion del Tribunal de
Justicia de la Unién Europea en el asunto C-434/15, caso Uber Espaiia. El criterio judicial
decide que, pese a la apariencia de mera intermediacidn, Uber actda como transportista
porque realmente ejercer un control relevante de la organizacion y realizacion del servicio
de transporte.

PROXIMA PAGIN

CONTINUA EN ]
A
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Esta reflexion se generaliza en el ambito de las
plataformas digitales de economia colaborativa
que se presentan como meras intermediarias
(que son o dicen serlo), aunque, en realidad, en
las circunstancias del caso concreto, debajo
de esta apariencia se puede descubrir que en
realidad la plataforma controla el contrato que
han realizado entre si los usuarios (juridicamente
denominado contrato subyacente). La creacion
de una apariencia de confiabilidad en un mercado
definido en el que ademas la plataforma controla
el contrato subyacente determina que también
deba responder de las vicisitudes de este
contrato. Esta responsabilidad se deriva de un
hecho ajeno a la plataforma (el incumplimiento
de un usuario) pero de la que es responsable por
haber organizado el servicio.

Por lo tanto lo que entendemos como economia
colaborativa hoy en dia a través de estos portales
de oferta masiva, deberemos concluir que no es
una verdadera y genuina relacion peer to peer,
puesto que las partes, lejos de establecer una
relacion libre en plano de igualdad y alcanzando
un acuerdo en la transaccion que van a realizar, lo
hacen en el marco preestablecido de condiciones
del portal que ha organizado el servicio.

Esta estandarizacion de condiciones es al mismo
tiempo la pieza clave del éxito de la economia
colaborativa en nuestros tiempos. Mientras que
hace afios, para acordar algo con otro particular
cualquier ciudadano se veia obligado a pactar la
totalidad de la transaccion y crear un vinculo de
confianza con el interlocutor, hoy en dia gracias a
estos portales en los que las condiciones son las
mismas para todas las transacciones, conocidas
de antemano y preestablecidas, se simplifica

#TYSC / PAG. 18

la relacion entre los particulares y se genera la
confianza que entre dos desconocidos no se
tendria.

Conforme todo este razonamiento, la plataforma
que ha creado la confianza suficiente para que dos
particulares que no se conocen entre si contraten,
no sélo tendria que ofrecer soporte al usuario
afectado por el incumplimiento contractual si
no que responderia directamente de los dafios
sufridos por tal incumplimiento.

Aunque estodos estos casos, losincumplimientos
y dafios no son imputables a la plataforma
de economia colaborativa, si que lo son a la
organizacion juridica que ha desarrollado.
Ademas, este tipo de sitios, de forma directa
o indirecta, participan en el beneficio de la
transaccion, lucrandose por el negocio que en su
seno se genera. Es por ello l6gico también que
deban prestar soporte a los usuarios que han
confiando en la apariencia de legitimidad previa
que se obtiene por la participacion en el sitio
web y asi resultar amparado en una forma mas
sélida que la mera contratacion con un particular
desconocido en una operacion surgida de la nada.
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iéhe tluve un
sueno... paginas
webs paratodos

Anoche mientras dormia sofié, bendita ilusion... que internet era para todos, que el contenido
de la web era accesible para todos y que la era digital derrumbaba las barreras que la realidad
fisica analdgica ha puesto a mucho de nuestros compaiieros de vida.

Cuando se disefian webs o apps habitualmente comenzamos pensando en la estética, en
los colores, en las fotografias... algunas veces en el SEQ!!! pero pocas veces comenzamos
pensando por la universalidad de nuestro sitio. La web como herramienta de acceso al
contenido almacenado en la red de internet se disefid originariamente para que todo el mundo
pueda usarla y hoy con el desarrollo del mundo on line tenemos frente a nosotros el reto
de garantizar el acceso a su contenido también con independencia del hardware, software,
idioma o ubicacion del usuario... pero también de su capacidad. Hagamos de la web un
entorno en el que la discapacidad no exista: Por que es posible, porque es justo, porque es
necesario, porque es el espiritu de la tecnologia.

El impacto de la discapacidad cambia radicalmente en el entorno web porque éste elimina
las barreras de comunicacion e interaccion que muchas personas encuentran en el mundo
fisico. Sin embargo, cuando los sitios web, aplicaciones, tecnologias o herramientas estan
disefiados sin atender a la diversidad, pueden crear barreras que excluyen a las personas del
uso de la Web.

La accesibilidad web abarca todas las discapacidades que afectan al acceso a la Web,
incluyendo:

+auditivas

scognitivas

*neuroldgicas

“fisicas

+del habla

svisuales

Una web accesible para todos es también una web mas fécil para todos, incluso para aquellos
usuarios que no tienen ninguna discapacidad. Por que el beneficio de todos supera al beneficio
de muchos.

CONTINUA EN
PROXIMA PAGINA
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El World Wide Web Consortium lleva afios trabajando
para consequir este objetivo mediante el desarrollo de
protocolos que aseguren el crecimiento futuro de la
Web siendo su principal objetivo el acceso universal a
la web. La iniciativa de para la accesibilidad web del
WWC es la WAI (Web Accesibility Inititiative) que viene
estableciendo estandares que afectan a navegadores,
herramientas y contenidos mediante la publicacién
de guias técnicas que ayuden a desarrolladores y
legisladores.

La WCAG 2.0 se centra mas en las personas que en
criterios técnicos y se establecen 4 principios para los
sitios web accesibles:

*Perceptible: resumidamente seria el sitio web que
proporciona alternativas textuales para todo contenido
no textual de modo que se pueda convertir a otros
formatos que las personas necesiten, tales como textos
ampliados, braille, voz, simbolos o en un lenguaje més
simple.

*Operable: la web proporciona acceso a toda la
funcionalidad mediante el teclado y facilita tiempo
suficiente para leer y usar el contenido.

*Comprensible: garantiza este principio que las paginas
webs aparezcan y operen de manera predecible.
*Robusto: se busca en este punto maximizar la
compatibilidad con las aplicaciones de usuario actuales
y futuras, incluyendo las ayudas técnicas.

Por lo tanto nuestro sitio sera accesible cuando sea
un sitio POUR: Perceivable, Operable, Understandable,
Robust.

También contamos para facilitar esta adaptacion con la
Norma UNE 139803 equivalente desde 2012 a las WCAG
2.0.

Y el Derecho, como tantas veces sucede, se esfuerza
por llegar a la altura de los suefios. Hoy contamos con
una legislacién sélida que marca el camino que debe
seguir la accesibilidad web comenzando por los sitios
oficiales y publicos.

La Directiva 2016/2102 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 26 de octubre de 2016, sobre la accesibilidad
de los sitios web y aplicaciones para dispositivos
mdviles de los organismos del sector publico ha tomado
como base la norma EN 301 549.

En Espafia esta directiva ha sido traspuesta mediante
el Real Decreto 1112/2018 sobre accesibilidad de los

=

sitios web y aplicaciones para dispositivos mdviles
del sector publico, siendo mucho mas exigente
que la Directiva y alcanzando a la totalidad de la
comunicacion de instituciones publicas, desde la
Administracion de Justicia y el Poder Judicial hasta
la administracion local, pasando por asociaciones
constituidas por administraciones, el sector publico
institucional o los prestadores (cualquiera que sea su
forma juridica) de servicios publicos.

Pero la obligacion legal de accesibilidad llega mucho
mas alld y la encontramos reflejada en diferentes
normas dispersas por nuestra legislacion. En Espaia
tienen la obligacion de ser accesibles los portales de:

La Administracion Pdblica ya sea local, autondémica
o estatal asi como las empresas y entidades que
gestionan servicios publicos conforme a lo que se
disponeenlaley 56/2007 de Medidas de Impulsodela
Sociedad de la Informacién que vino a modificar la Ley
32/2002. Esto incluye, por lo tanto, todos los portales
web y apps de administraciones publicas incluyendo
las sedes electronicas, el registro y notificaciones
telematicas, los portales de transparencia o los
entornos de aprendizaje de centros docentes
sostenidos con fondos publicos;

+las empresas que reciben financiacion publica. Si, tal
y como lo lees: si tu empresa recibe subvenciones o
recursos publicos, la la Ley 56/2007 exige que seas
accesible;

*las empresas con mas de 100 trabajadores o que
facturan mas de 6 millones de euros de especial
transcendencia econdmica, como las entidades
bancarias, aseguradoras, empresas de transporte,
agencias de viaje, suministradoras de electricidad,
gas y agua, las grandes superficies y las empresas de
telecomunicaciones;

*las redes sociales desarrolladas por entidades que
facturen mas de 6 millones de euros;

+las Universidades publicas y privadas;

*los instrumentos de cooperacion internacional;

*los prestadores de servicios de comunicacion
audiovisual: paginas web, guias electronicas de
programas y demds canales o vias de comunicacion

Parece que en internet nos queda ain mucho por
hacer en el &mbito de la diversidad y un largo camino
simplemente para que se cumplan los minimos
exigidos por la Ley. Lejos de que todo internet sea
accesible, aun ni siquiera lo es la parte de webs que
vienen obligadas a ello. En muchos casos, ni siquiera
las publicas.
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Pactando la no
competencia

Tras un periodo de relacidn con una sociedad, en muchas ocasiones se plantea a
bajadores o administradores la imposibilidad desejercer actividades comerciales
el mismo ambito que habian venido desarrollando en la sociedad en la que
trabajaban. Esta prohibicion de competencia... ;hasta qué punto es exigible? ;cémo
debe pactarse? ;puede ser considerada competencia desleal?

En el Derecho Mercantil espafiol la prohibicion de dedicarse, por cuenta propia o
ajena, al mismo, andlogo o complementario género de actividad que constituya
el objeto social de una empresa la encontramos referida a la actividad de los
administradores de la misma. El articulo 230 de la Ley de Sociedades de Capital,
Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, establece:

Los administradores no podran dedicarse, por cuenta propia o ajena, al mismo,
analogo o complementario género de actividad que constituya el objeto social, salvo
autorizacion expresa de la sociedad, mediante acuerdo de la Junta General, a cuyo
efecto deberan realizar la comunicacion prevista en el articulo anterior

Sin muchos artificios juridicos, podemos por lo tanto extraer dos conclusiones de
la literalidad del precept

1.La prohibicion legal mente a los
administradores durant
cargo por cualquier ca
prohibicion legal de no

pueda desarrollar su ac

petenciaarec ,
po en el que ejercen este cargo.*Te _
itivo, cesa la prohibicién. No existe por lo tanto una
ancia ni puede exigirse que un ex-administrador no
3N una comparia competidora de la originaria.
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Desde que termina en su cargo el administrador,
podemos afirmar que no esta incurso en la prohibicion
de competencia del articulo 230 de la Ley de
Sociedades de Capital. Por ello,

2.La prohibicion legal de competencia no se extiende
a los socios de la sociedad. En muchas ocasiones
los socios sienten agredida la confianza de otros
participantes en la sociedad al comenzar relaciones
con empresas competidoras, ya sea participando
como socios también en aquellas, ya sea desarrollando
actividad laboral en las mismas.

Sin embargo el socio no esta incurso en la prohibicion
de competencia del articulo 230 de la Ley de
Sociedades de Capital. Para que pueda ser exigible un
deber de fidelidad con la empresa a uno de los socios
es necesario que se haya suscrito el correspondiente
pacto de socios entre ellos.

El pacto de socios es un documento clave para
garantizar el compromiso de los participes en una
sociedad mercantil y es fundamental cuando los
socios participan en el desarrollo de la actividad de la
empresa. Mientras que cuando nos encontramos ante
socios capitalistas su conocimiento del dia a dia de la
sociedad se ve limitado por el derecho de informacion
regulado por la Ley de Sociedades de Capital, en el
caso de socios que se involucran en el lanzamiento
0 gestion de la sociedad, el establecimiento de
reglas de fidelidad y mutua responsabilidad que sean
mas detalladas que las legales resulta un elemento
practicamente imprescindible.

La prohibicion de competencia puede también
establecerse contractualmente tanto durante el
gjercicio de un cargo societario de administrador
como para el momento posterior a la terminacién de
dicho cargo. Hablamos en este caso de prohibicién de
competencia contractual y postcontratual. En ambos
casos, en tanto en cuanto supone una restriccion
al Derecho a la libertad en el trabajo consagrado en
el articulo 35 de la Constitucion Espafola, deben
darse dos caracteristicas necesariamente conforme
establece el Tribunal Supremo en su Sentencia de 2
de julio de 2003:

*El pacto de no competencia debe ser expreso,
limitado en el tiempo y justificado en un interés
comercial de la sociedad. Por ello no podemos
plantear una “condicion general” o clausula tipo que
establezca estas limitaciones en todos los contratos
de una empresa, sino que debe limitarse a aquellos
trabajadores o directivos en los que exista causa

=
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suficiente para exigirlo. Dicho de otra forma,
aunque lo firmemos no quiere decir que sea valido.

*El pacto debe establecer una compensacion
econdmica suficiente para el trabajador afectado.
Queda por ultimo destacar que el desarrollo de
actividades competitivas por parte del socio o ex
trabajador debera respetar entodo caso las normas
de competencia desleal, con independencia de que
pueda competir (lealmente). En ninglin caso podran
las nuevas actividades en la sociedad competidora
en perjuicio directo de la antigua. El uso o abuso
de la posicion adquirida como consecuencia de la
participacion en la primera sociedad determinaria
en su caso que dichos actos puedan ser calificados
de competencia desleal conforme a lo dispuesto
en el articulo 4 de la Ley de Competencia Desleal,
Ley 3/1991, de 10 de enero:

Se reputa desleal todo comportamiento que resulte
objetivamente contrario a las exigencias de la
buena fe.

En las relaciones con consumidores y usuarios se
entenderd contrario a las exigencias de la buena fe
el comportamiento de un empresario o profesional
contrario a la diligencia profesional, entendida ésta
como el nivel de competencia y cuidados especiales
que cabe esperar de un empresario conforme a las
practicas honestas del mercado, que distorsione
0 pueda distorsionar de manera significativa el
comportamiento economico del consumidor medio
o del miembro medio del grupo destinatario de
la préctica, si se trata de una prdctica comercial
dirigida a un grupo concreto de consumidores.

En consecuencia y en resumen podemos concluir
que aunque no exista motivo o causa que limite la
competencia cuando ésta no ha sido pactada por
el socio o el administrador, éste tampoco se vara
libre de utilizar el conocimiento adquirido para
causar un dafio directo en la competencia que
pueda realizar desde su nuevo cargo.
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Evento de Cierre de
Temporada 2024 de

las Revistas Tecnologia
g Sentido Comun 'y
takeholders.news

El 19 de julio de 2024, las revistas Tecnologia y Sentido Comun y Stakeholders.News
celebraron el Cierre de su novena y tercera temporada respectivamente con un interesante
evento en la sedejQNE Asociacion Espafiola de Normalizacion, en Madrid.
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En una tradicién que se inici6 el pasado afio 2023, las revistas
Tecnologia y Sentido Comun y Stakeholders.News prepararon
un cierre de temporada a la altura tanto de la calidad de sus
contenidos como del nivel de sus colaboradores. Con la inestimable
colaboracion de UNE Asociacion Espafola de Normalizacion, el
dia 19 de julio de 2024 se reunié en Madrid un granado grupo de
profesionales, entre los que estaban algunos de los colaboradores
de nuestras revistas.

— : El evento comenzd con una bienvenida a cargo de Paloma Garcia,
@5. Directora de Programas de Normalizacion y Grupos de Interés de
i i - ﬁ . UNE, y de Javier Peris, Director de las revistas Tecnologia y Sentido
%___ da e B Comuny Stakeholders.News, en el que agradecieron a los presentes
\__ su asistencia, sobre todo a aquellos afectados por el incidente

— ~global en sistemas de informacion de grandes compafiias de todo

i g tipo que se dio en esa fecha.
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aso al ponente

6és  Gallego,

' europeo) en ser

jall of Fame” de ISACA

to que tuvo lugar en este

4 mbrado conferenciante, deleité al

) 60 asistente con su charla “De Gestionar

» Gobernar ... con ‘G’ de Ganar”, en la que

gloso las bondades de dar ese salto hacia el

gobierno de las Tecnologias de la Informacién,

sobre todo en los aspectos relacionados con

la ciberseguridad. Ciertamente, un lujo contar
con él para el evento.
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El siguiente acto fue la mesa redonda con cinco de los autores
que colaboran con la revista Tecnologia y Sentido Comun
en el que participaron: Alejandro Aliaga lider de la seccion
“Radio Security”, Renato Aquilino lider de la seccién “Marcos
y Normas®, Marlon Molina lider de la seccion “Es Tendencia”,
Marcos Navarro lider de la seccion Ai Robot” que a partir de
la proxima temporada pasara a llamarse “Ai Futuro” y Manuel
Serrat lider de la seccion “Futuro y Seguridad”.

Durante la mesa redonda de Tecnologia y Sentido Comun,
estos cinco representantes respondieron a las preguntas del
presentador y director de la revista, Javier Peris, acerca de los
contenidos de la temporada que terminaba, y de qué se podia
esperar de sus secciones en cuanto a contenidos y novedades
en la décima temporada de la revista.

Alejandro Aliaga centré su intervencion en recordad que el
objetivo de su seccion “Radio Security” es concienciar a los
lectores de que existen vectores de ataque no convencionales
asociados con las comunicaciones inalambricas, y que, por la
evolucion tecnoldgica, es dificil que éstos se reduzcan.

Por su parte, Renato Aquilino, en su seccion “Marcos y
Normas” ha centrado sus contenidos en poner de manifiesto el
gap existente entre las normas y quienes las escriben, frente a
quienes las han de convertir en realidad en las organizaciones,
algo que resulta extremadamente complejo en algunos casos.

Por lo que respecta a Marlon Molina, con su seccion “Es
Tendencia”, ha tratado de contar a los lectores en esta
temporada que termina los temas que, mes a mes, han atraido
la atencion del sector por diferentes motivos.

Marcos Navarro anungio que su seccion, a partir de la décima
temporada, cambiaba de enfoque y de nombre, para explicar
como es la vida en 2024, sélo dentro de diez anos, gracias a
tecnologias como la Inteligencia Artificial y la Robdtica.

En cuantoa Manuel Serrat, explicé que con su seccién “Futuro
] do de poner el foco en aquellos aspectos
logica que pueden suponer algun tipo de
r a los lectores para evitarlos.
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Tecnologias de la Inf
i

Finalizada esta mesa redonda, se llevd a cabo la
segunda Mesa Redonda, que contd con cuatro de los
colaboradores de la revista Stakeholders.News: Juan
Manuel Dominguez lider de la Seccion “Organizaciones
Resilientes”, Luis Moran lider de la seccién “Personas
y Procesos”, José Antonio Puentes lider de la seccion
“Tendiendo Puentes” y Juan Jesus Urbizu lider de la
seccion “Tecno-transformacion”.

Dada la tematica de la revista, fundamentalmente
dirigida a aquellos profesionales de la gestion de
proyectos, programas y portfolios y areas conexas,
las preguntas para los participantes en la mesa
redonda se centraron en poner de relieve la necesaria
aplicacion de estandares y buenas practicas en cada
uno de los ambitos que tratan las diferentes secciones
de la revista.

Juan Manuel Dominguez, a través de su seccion
“Organizaciones Resilientes”, expuso aspectos
tales como que, en Japdn, con aproximadamente
120 millones de habitantes, hay 45.000 empresas
centenarias, frente a las poco mas de 5.000 que
existen en Espafia con 48 millones de habitantes.

Luis Moran comenté algunos de los temas que
habia tratado durante esta tercera temporada en su
seccion “Personas y Procesos”, y avanzo alguna de
las cuestiones que va a tratar en la cuarta temporada
de la revista.

José Antonio Puentes (seccion “Tendiendo Puentes”)
compartié con los presentes algunas vivencias
personales, relacionadas con las dificultades que
la gestion de proyectos enfrenta en determinadas
organizaciones.

Por altimo, Juan Jesus Urbizu, que estas temporadas
ha escrito en su seccion “Tecno Transformacion’,
apuntd algunas de las cuestiones mas relevantes a
las que se enfrenta el gestor de proyectos, programas
y portfolios en relacion con la digitalizacion de las
organizaciones, y mas desde la irrupcion para el gran
puablico de los sistemas de inteligencia artificial.
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PREMIO REVISTA

akeholders

Tras las dos mesas redondas, Javier Peris anuncié el
nombramiento de los tres embajadores de la revista
Stakeholders.News en Hispanoamérica mas concretamente
en Puerto Rico, Uruguay y El Salvador.

En Puerto Rico contaremos cada mes con la participacion de
Nesty Delgado en Uruguay contaremos con Daniel Sorokins
y en el pais de la eterna sonrisa “El Salvador contaremos
con Luis Guardado quienes fueron nombrados y seran a
partir de ahora Embajadores de Stakeholders.news.

Los actos de cierre de temporada terminaron con la entrega
de los premios Tecnologia y Sentido Comdn y Stakeholders.
News, en esta ocasion en su edicion de 2024.

El “Premio Tecnologia y Sentido Comun 2024" recay6 en
el Consejo General de Colegios Profesionales de Ingenieria
Informética (CCIlI), por su aportacién al progreso de la
sociedad de la informacion, el impulso al desarrollo ético
de los avances tecnoldgicos y la defensa y promocion de
la ingenieria en informatica. El premio fue recogido por
José Garcia Fanjul, secretario del CCIl y vicedecano del
Colegio Oficial de Ingenieros en Informatica del Principado
de Asturias.

Por otro lado, el “Premio Stakeholders.News 2024" fue
otorgado a la Agencia para la Administracion Digital de la
Comunidad de Madrid, por haberse convertido en referente
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en la innovacion y digitalizacion de la administracion
publica y por su compromiso con el cumplimiento y la
excelencia del servicio al ciudadano. Este premio fue
recogido por Zaida Sampedro Préstamo, subdirectora
general de Transformacion y Gestion del Cambio de la
Agencia para la Administracion Digital de la Comunidad
de Madrid.

Al terminar el acto, todos los presentes pudieron disfrutar
de un magnifico networking alrededor de un espectacular
catering que se sirvié en las mismas instalaciones de
UNE, con lo que se dio por cerrada la temporada de ambas
revistas. jNos vemos en septiembre!
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Hace mucho
tiempo que
hablas.

JPero hace
cuanto no
dialogas?

Somos una organizacion global de
beneficio para la comunidad cuya
misidn es crear normas para contribuir
ala construccion de un mundo mas
seguro, sostenible y competitivo.

Creamos espacios de colaboracion
neutrales e inspiradores en los que
compartir conocimiento para
desarrollar, a través del dialogo y el
consenso, normas gue sirvan a los
intereses de toda la sociedad y que
movilicen a los que apuestan
decididamente por la excelencia
empresarial y la conciencia social.

Normalizacion Progreso
Espaiiola compartido une.org




MAMA, Quiero
ser Darth Vader!!!

La fantasia cada dia estd mds presente en nuestras vidas y en nuestros negocios.
Harry Potter, Star Trek, El Sefior de los Anillos, Juego de Tronos o Star Wars, entre
otras muchas franquicias han creado mundos que nos acompafian en nuestro dia a
LIER

Por ello, no es extrafio, en negocios digitales o anal6gicos que pretenda recurrirse
a estos reclamos para desarrollar un producto o servicio determinado. Queremos
que nuestro producto enlace con ese Universo friki que a tantos apasiona... pero,
¢hasta qué punto podemos entender que esas referencias son un tributo y cuando
pasan a ser un uso comercial? La respuesta a esta pregunta no es sencilla y aunque
siempre intentemos aportar soluciones en la seccién Consejo de Amigo hoy vamos
a dejar muchas respuestas en el aire puesto que entramos en terrenos “opinables” o
“subjetivos” o “valorables” por un juez en caso de reclamacion.

Tenemos claro que alrededor de todas las franquicias cinematograficas o literarias
existen un conjunto de derechos de exclusividad que se concretan en derechos
marcarios por un lado (Star Wars, El Retorno del Jedi, Yoda, Darth Vader... todos ellos
marcas comerciales registradas) y por otro lado de propiedad intelectual (guién,
trama, personajes...).

La propiedad intelectual ofrece un derecho de proteccion frente a la copia o
reproduccion de contenidos. Asi plasmar en un producto partes del guion de Star
Wars (o de Avergers, o de Star Trek...) infringiria los derechos de propiedad intelectual
de LucasFilms. Este supuesto s6lo puede darse cuando se utilizan partes de las
producciones con fines comerciales o de marketing. Obviamente es sencillo identificar
estas infracciones.

CONTINUA EN
PROXIMA PAGINA
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La propiedad industrial por su lado crea marcas, es decir,
signos distintivos que sélo pueden ser usados por el titular
y se excluye a todos los demas de su uso o cita para evitar
que los consumidores puedan confundir la procedencia
de esos productos. Aqui es donde tenemos problemas:
¢Cémo hablar del mundo Star Wars sin usar las marcas
la vida en el mundo mégico sin usar las marcas de toda la
franquicia de Harry Potter?

Debemos partir de que toda infraccion de marca debe
basarse en haber utilizado el signo registrado con una
finalidad marcaria. Esto se deduce del art. 34 de la Ley
17/2001, de 7 de diciembre, de marcas (LM) y del art. 9
del Reglamento (UE) 2017/1001 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 14 de junio de 2017, sobre la marca de la
Unién Europea (RMUE). Esto quiere decir que la infraccion
sb6lo se produce cuando realmente se estén utilizando
para identificar bienes y productos infringiendo los valores
protegidos por el derecho de marcas en general.

Tendremos una infraccion marcaria cuando, segun la
jurisprudencia del Tribunal de Justicia de la Union Europea
(TJUE), se comprometa la funcién de identificacién del
origen empresarial de un producto o servicio, la funcion
de proteccion de la inversion y de publicidad y la funcion
de calidad [entre otras, sentencias del STJUE de 12 de
noviembre de 2002, caso Arsenal Football Club (C-206/01);
de 22 de septiembre de 2011, caso Interflora (C-323/09);
de 25 de julio de 2018, caso Mitsubishi (C-129/17)]. Hay
que tener en cuenta, ademas, que el uso de una marca no
puede constituir una denigracion ni una explotacion desleal
de la reputacion ajena, como establecen en términos
generales los arts. 9y 12 de la Ley 3/1991, de 10 de enero,
de competencia desleal (LCD).

De esta forma no podriamos usar las marcas de Star Wars
para “vender” Star Wars, o hacer creer a los consumidores
que son productos oficiales de Star Wars. Sin embargo,
seria perfectamente posible que la seccion de una revista
tecnoldgica se refiriera a las Tortugas Ninja... siempre que
no suplantara a alguna de nuestras mutantes amigas!!!

A mayores, no hay que olvidar que en muchos casos este tipo
de referencias son encuadrables en el derecho fundamental
a la libertad de expresion y artistica, reconocida en el art.
20.1 de la Constitucién, que constituye un elemento de
ponderacion en cualquier conflicto con otros derechos, en
este caso, con el derecho de marcas como manifestacion
del derecho de propiedad.

En este mismo articulo estamos citando (escribiendo y
representando graficamente) marcas comerciales pero con
una finalidad claramente diferente de la identificacién de
una procedencia comercial. Asi, aunque en este articulo se
mencione Star Trek el lector sabe perfectamente que no es
un texto vinculado en forma alguna a la Flota Estelar.

o ———
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En tal sentido, hay que tener muy presentes los
considerandos 21 del RMUE y 27 de la Directiva (UE)
2015/2436 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
16 de diciembre de 2015, relativa a la aproximacion
de las legislaciones de los Estados miembros en
materia de marcas. Ambas indican que “el uso de la
marca realizado por terceros con fines de expresion
artistica debe considerarse licito en la medida en que
al mismo tiempo sea conforme a las prdcticas leales
en materia industrial y comercial” y “de tal modo que se
garantice el pleno respeto de los derechos y libertades
fundamentales, y en particular la libertad de expresion”.

Un producto creado para ser comercializado dificilmente
podriamos calificarlo de creacion artistica que
implicaria una plasmacion de creatividad en cada obra.
La creacidn artistica esta mas vinculado a un elemento
de inspiracion creadora que permita diferenciar la obra
de las creaciones anteriores.

Arte, libertad de expresion y derecho marcario crean un
triangulo de dificil resolucién en muchos casos con una
amplia gama de grises en la interseccion de estos 3
conceptos.
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Erase una vez
en Ameriea...

En un mundo globalizado con relaciones juridicas y econdmicas cada
dia méas complejas, la tributacion de ganancias y rentas obtenidas en
otros paises resulta cada vez mas relevante para la planificacion fiscal
en el desarrollo de negocios. En el caso de la industria tecnoldgica,
el fuerte polo de atraccidon que representa la economia de Estados
Unidos, nos exige una especial atencion a las relaciones bilaterales
entre ambos paises.

El acompafiamiento de empresas en su aventura americana, nos ha
llevado a subrayar la enorme importancia que tienen instrumentos de
organizacion fiscal como el Tratado contra la Doble imposicidn que hoy
vamos a estudiar.

El pasado 27 de noviembre 2023, se cumplieron 4 afios de la entrada en
vigor del Protocolo que modifica el Tratado Contra la Doble Imposicion
entre Espafia y los Estados Unidos, por lo que es tiempo de realizar una
valoracion practica de su evolucion durante estos afios.

El Protocolo se caracteriza por haber reducido notablemente, o
suprimido en algunos casos, las retenciones en el Estado de origen,
de modo que la mayor parte de las rentas tributen en base al Estado de
residencia del contribuyente.

Los impuestos sujetos a la aplicacién del Tratado son, en el caso de
Espafia, el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF) -
incluido el Impuesto sobre la Renta de los No Residentes y el Impuesto
sobre el Patrimonio - y el Impuesto de Sociedades (IS). En el caso de los
EE.UU., se aplica a los impuestos federales sobre la renta contemplados
en el Internal Revenue Code (salvo a las contribuciones a la Seguridad
Social) y, en determinados casos, a los impuestos especiales sobre las .
primas de seguros extranjeros. "

iy
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Por tanto, potencialmente todos los profesionales
y empresas espafiolas o americanas con intereses
econémicos en el otro Estado, siempre y cuando
retinan los criterios de elegibilidad, pueden acogerse
a las medidas introducidas por el nuevo Protocolo.
Veamos a continuacion las principales novedades.

En primer lugar, resulta especialmente destacable el
cambio en el régimen de tributacion de los dividendos.

El nuevo Protocolo prevé una reduccién progresiva
de las retenciones en el Estado de origen en funcion
de la cuota de participacion en el capital con derecho
a voto de una sociedad. Es decir, en caso de que el
beneficiario efectivo, residente en el otro Estado,
posea una cuota del capital con derecho a voto
inferior al 10%, se aplica una retencion del 10% en el
Estado de origen.

A partir del 10% del capital con derecho a voto, se
aplica una retencion del 5%. Por ultimo, a partir del
80% del capital con derecho a voto, se suprime por
completo la retencidon en el Estado de origen. Esta es
sin duda la medida estrella introducida con el nuevo
Protocolo, ya que la tributacion de los dividendos
entre empresas asociadas (e.g. sociedad matriz y
filial) es mucho mds atractiva.

Otra de las medidas introducidas ha sido el cambio
en la tributacion de los pagos por intereses que,
salvo para algunos casos especificos, elimina
completamente la retencién en el Estado de origen
y establece su tributacion en base al Estado de
residencia del beneficiario.

En cuanto a los royalties, que se refieren a las
retribuciones percibidas por el uso o la cesion de
derechos de propiedad intelectual, como marcas,
modelos, patentes, y de derechos de autor sobre
obras literarias, artisticas o cientificas, también estan
sujetos a tributacion en el Estado de residencia del
beneficiario.

Ademas, se introducen modificaciones en Ia
tributacion de ganancias de capital derivadas de la
enajenacion de acciones, participaciones u otros
derechos de capital por parte de entidades residentes
en el otro Estado. Como regla general, las ganancias
de capital pasan a tributar exclusivamente en el
Estado de residencia del transmitente.

=
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Se mantienen como excepcion las ganancias
derivadas de la alienacion de participaciones,
acciones o derechos en sociedades, cuyo activo
principal sean bienes inmuebles, que siguen
tributando en el Estado en que se encuentren.

En definitiva, con la introduccién del nuevo
Protocolo entre Espafia y Estados Unidos, se
modernizan los acuerdos en materia de fiscalidad
con la intencion de agilizar las relaciones
econémicas entre ambos paises. Se espera que
esto conduzca a un incremento de las inversiones
americanas en Espafa y al mismo fomente la
internacionalizacion de las empresas espafiolas
en Estados Unidos.

La reduccion de barreras fiscales ha facilitado
el desarrollo de las relaciones comerciales
entre ambos estados. De hecho, ya es posible
apreciar el notable incremento de las inversiones
estadounidenses.

En 2022, Estados Unidos se ha posicionado
como el primer inversor internacional en Espana,
registrando la cifra de 9.453 millones de euros
(27,7% de la inversion extranjera). Por otro lado, las
grandes multinacionales espafiolas han anunciado
una inversion de 32.000 millones de euros para los
proximos afios en Estados Unidos.

Dicho esto, debemos incidir en que ha llegado la
hora de que las pequefias y medianas empresas
espafiolas, que representan el 99% del tejido
empresarial, tomen la iniciativa. La aventura
tecnoldgica americana ahora esta mas cerca que
nunca.
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1 De cero a LLC

Muchas empresas ven el mercado americano como el gran suefio para la
expansion de sus productos y servicios. Desde StartUp a empresas consolidadas,
todas las compafiias que quieren crecer a una escala global ponen sus ojos
en Estados Unidos para obtener el espaldarazo definitivo a su crecimiento. El

todo el mundo. Pero toda la aventura comienza por lo mas basico: por la creacion
deunLLC.

¢Qué es una LLC?

Las siglas LLC significan “Limited Liability Company” o “Sociedad de
Responsabilidad Limitada” en espafiol. Una LLC es un tipo de estructur
empresarial norteamericana que protege a sus propietarios de ser responsables
personalmente del pago de las deudas u obligaciones que contrae la empresa.

¢Por qué una LLC?

Como vemos, el porqué de escoger una LLC reside en la limitacion de la
responsabilidad que deriva de su nombre. Si bien es cierto que existen otras
estructuras empresariales que protegen la responsabilidad de sus propietarios,
no todas ofrecen flexibilidad en la administracién. Pues bien, las LLC pueden
ser gestionadas por los propietarios o encomendar a personas especificas la
gestion del dia a dia. Las sociedades en Estados Unidos estan sujetas a controles
legales y fiscales que garantizan el funcionamiento del mercado interior, pero en
funcién del tamafio, podemos estar sometidos a una carga mayor o menor de
cumplimiento normativo.

Otra ventaja notable es que las LLC exigen menos formalidades administrativas
que otras estructuras empresariales. Por ejemplo, las resoluciones de la junta
directiva pueden realizarse una vez al afio y la llevanza de los libros sociales no
exige un detalle tan minucioso. Esto hace que la LLC sea el vehiculo de entrada
favorito de los emprendedores.

Proceso de constitucion

El proceso de constitucion de una LLC es relativamente rapido si se compara
con el de otros procesos de incorporacidn internacional. No se requiere la
intervencion de un notario y puede realizarse enteramente a distancia, sin
necesidad de comparecer personalmente ante el “Secretary of State” del Estado
americano de incorporacion.

Para poder incorporar la LLC sera necesario verificar la identidad de los socios,
preparar los documentos constitutivos, indicar un nombre para la sociedad y
designar a un “Registered Agent” en el Estado de incorporacion.

‘ El “Registered Agent” puede ser un individuo o una empresa designada para

‘ recibir correspondencia legal en nombre de la empresa y trasladar puntualmente
a los propietarios algunas comunicaciones importantes de tipo administrativo o
legal.
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Una vez incorporada la LLC, sera necesario obtener un
numero de identificacion fiscal federal, generalmente
un Employer Identification Number (EIN) para efectos
fiscales.

Para solicitar el Employer Identification Number o EIN
para la LLC, serd preciso cumplimentar el formulario
SS-4 y acreditar los siguientes extremos: a) nombre
oficial de la empresa; b) nombre de 1 de los directores
o gerentes de la empresa; c) domicilio en Estados
Unidos; d) breve explicacion de la actividad empresarial
principal.

Cuenta Bancaria

Tener una cuenta bancaria es una exigencia para
cualquier LLC, ya que sin ella seria practicamente
imposible ingresar las sumas necesarias para su
funcionamiento y, en consecuencia, gestionar la
tesoreria.

Un factor a tener en cuenta para la apertura de la cuenta
bancaria es si el administrador de la empresa esta
presente fisicamente en territorio estadounidense. En
este caso, no se requieren formalismos adicionales,
mas alla de los indispensables controles KYC bancarios
y de la documentacion que solicite la entidad bancaria
en cuestion.

Sin embargo, en el caso de empresas administradas
por personas no residentes en Estados Unidos, si se
exigen formalismos adicionales. Para empezar, sera
imprescindible nombrar un administrador local que
se encargue de abrir y gestionar las cuentas de la
empresa.

Tributacion y Accounting

Las LLC se conocen como “pass-through entitiy”
o entidades sujetas a impuestos en régimen

#TYSC / PAG. 48

TECNOLOGIA
SERTIDO COMUN

de transparencia. Es decir, las LLC no tributan
directamente, si no a través de sus propietarios, que
deberan incluir sus beneficios o pérdidas en sus
declaraciones personales de la renta.

La llevanza de la contabilidad en Estados Unidos es
mas simple y tiene menos formalismos que en Espafa.
Generalmente, es menos complejo calcular y justificar
las detracciones y los gastos operativos de la empresa.
Ademas, algunas rentas empresariales, sobre todo
aquéllas provenientes del extranjero, pueden quedar
exentas de los impuestos estatales y locales. Sin
embargo es necesario contar con profesionales
cualificados para cumplir con las obligaciones fiscales
y contables de la LLC y evitar sanciones econdmicas.

La normativa fiscal en cualquier estado de EE.UU. Es
extensa y requiere de experiencia en su aplicacion e
interpretacion. La simplicidad de los procedimientos
administrativos no implica necesariamente que la
liquidacion de impuestos y llevanza contable esté al
alcance de cualquiera (si no quiere correr riesgos)

¢Qué Estado escoger?

Al registrar la LLC se puede elegir entre cualquiera
de los 50 estados de Estados Unidos. Para tomar
una decision es importante tener en cuenta diversos
factores, entre otros: el tratamiento fiscal, que
varia mucho de un Estado a otro; la proteccion de
la privacidad de los propietarios; la flexibilidad de
la normativa empresarial; el entorno favorable para
emprender un tipo de actividad; y, el tipo tutela legal y
jurisprudencial que responda mejor a las necesidades
de la empresa.
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Yo te conozceo...

El otro dia conocia a Bartolo. Apenas
intercambiamos 2 frases enunascensor.
Es alto y vestia ropa deportiva, lucia una
amplia sonrisa y tenia alianza en mano
izquierda.

Con ese breve encuentro yo imagino
que le gusta la vida sana y que
prefiere la comida que afirma ser bio
y saludable. No creo que sea estricto
con la dieta pero seguro que prefiere
los productos ecoldgicos a los que no
lo son. Presumo que le gusta el futbol,

|
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probablemente sea aficionado del
Valencia CF porque vive en la ciudad
del Turia. Le gusta la ropa de marca y
probablemente la compre por internet.
En vacaciones elegira el destino con
su esposa, por lo que puede estar
interesado en hoteles romanticos o con
encanto que les ayude a desconectar
del estrés del trabajo durante todo el
afio. Probablemente elija un destino de
playa, porque la ropa que llevaba no era
de abrigo y yo aln vestia manga larga,




asi que es una persona calurosa y no
creo que le guste demasiado pasar frio
durante sus vacaciones. Gustandole el
deporte, puedo suponer que prefiere los
coches SUV con motorizacidn alegre que
ofrezca buenas prestaciones y capacidad
para responder ante los imprevistos de la
carretera. Seguramente no esta buscando
un nuevo puesto de trabajo, pero seguro
que una oferta tentadora le puede hacer
sentirse mejor, con deseo de ser buscado
por otras empresas. Por ello imagino que
seria un buen cliente para una empresa
de head hunters.

Y todo esto es verdad...
o al menos eso creo.

¢0s parece un disparate hacer este tipo
de razonamientos y llegar a este tipo de
conclusiones? Seamos sinceros todos
en algin momento lo hemos hecho.
Todos hemos montado una pelicula

sin tener razones ni bases para ello,
e incluso podemos haber llegado a
conclusiones sin tener la certeza de que
los presupuestos son ciertos.
Todos... incluso la IA.

El pasado 13 de marzo El Parlamento
Europeo aprob6 definitivamente el texto
del Reglamento de IA por lo que todos
los paises de la Unién Europea nos
acabamos de dotar de una normativa
sobre el uso de esta tecnologia. Esta
norma es pionera en todo el mundo por
su ambicion y amplio alcance. Y los
juristas nos congratulamos de ello.
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El Reglamento Europeo se propone algo tan dificil como
promover la adopcion de una inteligencia artificial
centrada en las personas y fiable, que garantice un
alto nivel de proteccion de la salud, la seguridad y los
derechos fundamentales.

Busca garantizar una IA respetuosa de la democracia,
el Estado de derecho y la proteccion del medio
ambiente. Hemos definido una norma que garantiza
una IA transparente, ética y humanistica y combate
los posibles efectos nocivos de esta tecnologia, sin
que ello suponga un freno a su desarrollo e, incluso,
promoviendo la innovacién en este ambito.

Incluso, queriendo poner puertas al campo, el
bienintencionado Reglamento regula los modelos
fundacionales (foundation models) de inteligencia
artificial para acotar el desarrollo de los sistemas de
IA de propdsito general (GPAI).

Cuando la Inteligencia Artificial responde a modelo
fundacional es tremendamente probable que se
produzcan incidencias vinculadas a la proteccion de los
derechos de autor de todo los materiales que necesitar
esta IA para prender, asi como en la proteccion de los
datos personales.

En lo relativo a los derechos de autor lo mas destacado
del Reglamento es la normativa que especifica que
no se podra entrenar a los sistemas de GPAI con
materiales sujetos a copyright siempre y cuando sus
autores hayan expresado de forma especifica que
estos no pueden ser utilizados para el entrenamiento
de sistemas de IA.

Sin embargo, la norma nos deja muchas dudas sobre
su aplicacion practica, ya que no queda claro como los
autores de las obras deben expresar sus reservas a
que sus obras sean utilizadas para estos fines y, sobre
todo, no hay un protocolo para obligar a las empresas
proveedoras de estos sistemas para su cumplimiento.
Recordemos que ni siquiera la forma de comunicar las
licencias de iméagenes es a dia de hoy clara en muchos
casos y encontramos controversias sobre qué se ha
autorizado y qué no se ha autorizado a explotar por
cada usuario.

Pero me Illama mas la atencion y os confieso que
me ha provocado algunos minutos de insomnio, las
soluciones que se adoptan en materia de proteccion
de datos. Pese a la extensa (e intensa) regulacion
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europea en materia de datos personales, la IA de
propdsito general puede acentuar muchos de los
problemas actuales de este Derecho Fundamental,
especialmente en lo relativo a memorizacion y
filtracion de datos privados, apropiacion indebida de
datos, tergiversacion y violacion de la intimidad.

Ademas, retomando la reflexion inicial que hacia
sobre mi encuentro con Bartolo, mi gran preocupacion
es que, debido al aprendizaje constante que realizan
los sistemas fundacionales, con una pequefa
cantidad de datos y una interaccion suficientemente
prolongada con el usuario, el sistema es capaz
de intuir otros datos de este y registrarlos sin su
consentimiento.

¢Como se protegera al usuario de los “datos
intuidos” por la 1A? Si no han sido facilitados por
el usuario, ;como sabra que la maquina los tiene?
Incluso podria pensarse, si los ha “intuido” la IA
¢no son acaso creacion suya? Y siéndolo... ;cdmo
oponerse a que alguien cree mi historia? ;no seran
mis “datos” en realidad obra intelectual de la IA que
los ha generado?
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Proteger
una marca

comercial en los
Estados Unidos

El sistema de proteccion de las marcas
comerciales en Estados Unidos presenta
notables diferencias con otros sistemas
en el mundo, como, por ejemplo, Espaiia,
Italia.o el resto de paises europeos.

¥ »

FA diferencia de lo que sucede en Europa,

donde la tutela de la marca suele ser una
medida preventiva y previa a su uso en el
mercado, en Estados Unidos una marca
s6lo puede registrarse a nivel federal
después de haber sido utilizada en el
comercio estadounidense.

Formas de proteccion de la marca

Siguiendo la subdivision administrativa a
tres niveles en EE. UU., que va desde el
nivel local (condado), pasando por el nivel
estatal, hasta el nivel federal, en EE. UU.,
existen diferentes formas para proteger
una marca:

*Common Law Rights: tutelan la marca
Unicamente en la zona geografica en la
que se haya utilizado comercialmente.

*Proteccion estatal: se produce con el
registro de la marca en los sistemas
estatales. En este caso, la marca sélo
estara protegida dentro de ese estado.
Para ampliar la proteccion, debera
registrarse en los sistemas de otros
estados o en el sistema federal.

*Proteccion federal: protege la marca en
todo el territorio de los EE.UU. y, una vez
registrada la misma, permite utilizar el
simbolo ®.

*Proteccion internacional: a través del
protocolo de Madrid.

El presente articulo tiene por objeto la
proteccion de la marca a nivel federal.

Caracteristicas de la marca

En los Estados Unidos, se entiende por
marca comercial una palabra, una frase,
un logotipo, un disefio 0 una combinacion
de estos elementos, que puede ser en
blanco y negro o en color.

La marca comercial ha de estar asociada
a los productos y/o servicios ofrecidos
por el titular, utilizando como referencia
las clasificaciones de bienes y servicios
establecidas por la United States Patent
and Trademark Office (USPTO), que es la
oficina de patentes y marcas responsable
de los registros.

A modo de ejemplo, si se desea registrar
una marca comercial de un producto
como el jamon, la clase aplicable seria la
029, mientras que para los servicios de
restauracion, lo seria la clase 043. Nada
impide solicitar el registro de una misma
marca para varias clases de productos
y servicios, incluso si son totalmente
diferentes.

CONTINUA EN
PROXIMA PAGINA




Ahora bien, no todas las marcas son registrables.
En primer lugar, la marca no puede ser similar a
otra marca ya registrada con la misma categoria de
productos y/o servicios, ya que podria crear un riesgo
de confusion en el consumidor. Por este motivo, antes
de proceder a la solicitud de registro e incurrir en un
gasto de tiempo y dinero, es aconsejable realizar
una busqueda exhaustiva de marcas similares ya
registradas en el sistema USPTO o ya utilizadas en el
comercio estadounidense.

El disefio de una marca tampoco puede contener
banderas nacionales ni describir el producto y/o
servicio asociado (por ejemplo, “bronceador” para
protector solar), ni tampoco ser genérico (por ejemplo,
“gafas” para anteojos).

La fecha de presentaciéon de la solicitud confiere
generalmente “prioridad” a la marca. Una vez
registrada, la marca es valido durante un periodo de
10 afios, prorrogable por periodos de 10 afos, siempre
que la marca se siga utilizando para a los productos
y/o servicios asociados. De hecho, durante el 5to y
6to afio de cada periodo, es necesario presentar una
declaracion de uso de la marca.

Presentacion de la solicitud

La solicitud de registro se presentara en virtud de una
“filing basis” o, dicho de otro modo, con arreglo a una
base o motivo de presentacion:

1.Use in commerce basis (Trademark Act Section
1(a)), cuando el solicitante ya ha utilizado la marca en
el comercio estadounidense para los productos y/o
servicios indicados en la solicitud

2.Intent to Use basis (Trademark Act Section 1(b)),
cuando el solicitante todavia no ha comenzado
a utilizar la marca en el comercio en el momento
de la solicitud, pero tiene la intencion de buena
fe de utilizarla en un futuro préximo. Como se ha
mencionado anteriormente, la marca so6lo sera
registrada cuando se acredite que ha sido utilizada en
el comercio estadounidense para los productos y/o
servicios asociados;

3.Foreign Application basis (Trademark Act Section
44(d)), cuando el solicitante ha presentado, en los
seis meses anteriores, una solicitud de registro en
un sistema extranjero para la misma marca y para los
mismos productos y/o servicios asociados. En este
caso, la “fecha de prioridad” de la solicitud presentada
ante la USPTO coincidira con la fecha de presentacion
de la solicitud en el sistema extranjero;
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4.Foreign Registration basis (Trademark Act Section
44(e)), cuando el solicitante haya logrado registrar la
misma marca en el pais de origen, para los mismos
productos y/o servicios asociados,.

El articulo 66(b) de la Trademark Act prevé una “filing
basis” adicional, que permite extender la proteccion
de una marca internacional en los Estados Unidos,
cuando se haya registrado en un Estado miembro del
protocolo de Madrid. Para ello, es necesario dirigirse
a la Oficina Internacional de la Organizacién Mundial
de la Propiedad Intelectual (OMPI).

El proceso de registro puede durar entre 6 y 15
meses, dependiendo de la “filing basis” elegida y de
si se solicitan pruebas o informaciones adicionales.
Si el registro se completa con éxito, se expide un
certificado de registro y la marca podra incluir el
simbolo ®.

Conviene tener presente que el registro de unamarca,
ya seaen EE.UU. o en cualquier otro pais, proporciona
proteccion juridica frente a quienes utilizan la marca
sin autorizaciéon o intentan registrar una marca
similar para productos y/o servicios parecidos. El
registro de la marca también aumenta el valor de
la empresa de cara a los consumidores, inversores
o potenciales compradores. Por estas razones, se
aconseja planificar con antelacién la entrada en el
mercado estadounidense y contar con el apoyo de
profesionales cualificados en el momento de elegir
la marca que se va a utilizar.
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